
OPĆI UVJETI 4+ PROGRAM 
 
 
 
 
 

 
Svrha akcije 
GA Croatia, d.o.o. nudi Program "4+" kako bi u ovlaštenim Renault servisima tvrtke Renault predstavio trenutnu ponudu 
servisnih usluga za starija vozila. Vlasnici vozila starijih od 4 godine s članstvom u Programu 4+ ostvaruju brojne popuste i 
dodatne pogodnosti. 
 
Valjanost akcije 
Samo vlasnici Renault vozila starijih od 4 godina mogu se pridružiti Programu 4+. Kupovinom ugovora Pomoć na cesti  
Renault za 149 kn/19,78 € s PDV-om za vozila starija od 4 godina kupac će automatski postati član programa 4+ u svim  
Renault ovlaštenim servisima. 
 
Pri kupnji programa, sukladno ovim Općim uvjetima, pogodnosti Renault pomoć na cesti i pogodnosti iz Renault 4+ 
programa vrijede za razdoblje od jedne godine od dana kupnje predmetnog programa ili od dana kada predmetno vozilo 
napuni 4 godina starosti. Dodatna pogodnost je da nakon obavljenog servisa održavanja na vozilu u ovlaštenom Renault 
servisu, ako je obavljeno unutar jedne godine od dana važenja kupljenog programa Renault 4+, program Renault pomoć 
na cesti, a time i članstvo u Renault 4+ programu nakon isteka jedne (1) godine važenja besplatno se produžava za 
razdoblje do prve godišnjice obavljenog predmetnog servisa održavanja. Ako servis održavanja nije obavljen u roku jedne 
(1) godine od dana važenja kupljenog Renault 4+ programa potrebno je, za dobivanje novog Renault 4+ programa, nakon 
isteka ponovno kupiti program Renault pomoć na cesti odnosno Renault 4+ program. Datum valjanosti ugovora može se 
provjeriti u svim ovlaštenim Renault servisima. 

 
Posebna ponuda i popusti Programa 4+ vrijede samo za fizičke osobe, vlasnike vozila Renault, koja su stara 4 ili više 
godina i imaju ugovor Renault pomoć na cesti. Ne vrijedi za vozila s Produljenim jamstvom ili Ugovorom o održavanju. 
 
Ponude za cijene paketa pripremljene su s unaprijed određenim kataloškim brojevima, originalnim  Renault rezervnim 
dijelovima i dodacima. U slučaju da određeni rezervni dio nije dostupan, Renault zadržava pravo ponuditi kupcu 
alternativni rezervni dio s jednakim popustom, ali s drugačijom cijenom. Kupca se o tome unaprijed obavještava. Za vozila 
starija od 10 godina, kupac može provjeriti i Motrio ponudu rezervnih dijelova. 
 
Trajanje akcije 
Ponuda traje do 30.06.2023 ili otkazivanja oz. isteka jedne (1) godine od kupnje i zaključenja Renault ugovora o Pomoći na 
cesti, a samim tim i upisa u Program 4+. 
 
Pogodnosti za kupca:  
1. Članstvo u Programu 4+ traje godinu dana od sklapanja ugovora Renault pomoći na cesti. Pri obavljenom servisu 
održavanja u ovlaštenom Renault servisu unutar godine dana od dana važenja kupljenog programa, program Renault 
pomoć na cesti i članstvo u Renault 4+ programu nakon isteka razdoblja od jedne (1) godine besplatno se produžava na 
razdoblje od 1 godine. 
 
2. Članstvo u 4+ programu donosi popuste na originalne rezervne dijelove i mogućnost korištenja paketnih 
cijena za zamjenu remena i vodene pumpe i metlica brisača. 
 
Ljestvica popusta na odabrane rezervne dijelove:  

Vozila stara 4-5 godina 
10% popusta na originalne rezervne dijelove  
Vozila starosti 6-10 godina  
20% popusta na originalne rezervne dijelove 
Vozila starija od 10 godina  
30% popusta na originalne rezervne dijelove ili ako originalni rezervni dijelovi više nisu dostupni na najbližu verziju 
Motrio rezervnih dijelova 

 
 
 



Popusti vrijede za unaprijed odabrane originalne rezervne dijelove ili komercijalne familije i već su uključeni u izračun 
fiksnih cijena paketa za krajnjeg kupca. Svaki ovlašteni serviser može ponuditi i dodatne popuste po svom izboru. 

 CIJEV ISPUHA 035U 

 LONAC ISPUHA, PRIGUŠIVAČ STRAŽNJI 033K 

ISPUŠNI SUSTAV  033U 

 OBUJMICA ISPUHA - NOSAČ 042K 

  042U 

 LONAC ISPUHA SREDNJI 034U 

UPRAVLJAČKI SERVO PUMPA 535M 

MEHANIZAM MANŽETA VOLANA 139M 

MEHANIZMI PODIZAČ STAKLA 309M 

MJENJAČ GRT SKLOPKE 565M 

 CILINDAR SKLOPKE 816M 

 DODACI GORIVU 988E 

 FILTER GORIVA - BENZIN 520E 

 FILTER NAFTE 352E 

 FILTER ULJA 501E 

MOTOR FILTER ZRAKA 502E 

 GRT SUKCIJSKI VENTILI, GRT VENTILI 004M 

 ELASTIČNI NOSAČ, NOSAČ MOTORA 038M 

 HLADNJAK VODE 541L 

 REMENICA, ZUPČANIK LANCA 009M 

 AMORTIZER 820U 

 NOSAČ KLACKALICE 134U 

 GUMICA STABILIZATORA, NOSAČ 146U 

 STABILIZATORA  
 PODLOŽNA GUMA, LEŽIŠTE, LEŽAJ 835U 

PODVOZJE AMORTIZERA  
 POKLOPAC LEŽAJA, POKLOPAC GLAVIČNE 148U 

 STABILIZATOR 128U 

 VILICE DONJE 111U 

 OPRUGA PREDNJA I STRAŽNJA 135U 

 ZGLOB 569M 

 ZGLOB VILICE 113U 

 ZGLOB VOLAN 112U 

 ALTERNATOR NOVI 611M 

 AKUMULATOR 631K 

PALJENJE GRIJAČ - SVJEĆICA 532U 

 SVJEĆICA PALJENJA 601U 

 BOBINA 660U 

 KOČIONI DISK 114K 

  114U 

 GRT KOČIONIH DIJELOVA 812U 

 KOČIONE ČELJUSTI GRT 807U 

KOČNICE GRT KOČIONIH GUMICA 809M 

 KOČIONE PLOČICE 803K 

  803U 

 KOČIONI BUBANJ 116U 

 KOČIONI CILINDAR 808M 



 STAKLO POKAZIVAČ SMJE, POKAZIVAČ 634C 

 SMJERA  
 ZAUSTAVNO SVJETLO, STRAŽNJE SVJETLO 633C 

SVJETLA ŽARULJICA 635U 

 FAR 632C 

 
Kupac također može iskoristiti povoljnu ponudu paketa za zamjenu remena i vodene pumpe i metlica brisača na 
koje dodatni popusti prema ljestvici ne vrijede. 
 
Uvjeti ponude  
Ponuda vrijedi u ovlaštenoj Renaultovoj servisnoj mreži do 30.06.2023 ili do otkazivanja, godinu dana od upisa u 
Program 4+. Popusti i pogodnosti nisu kompatibilni s ostalim posebnim ponudama. 


